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Sis parskats sagatavots saskana ar Finandu un kapitdla tirgus komisijas 24.03.2006
noteikumiem Nr. 61 “Apdrosinataju publisko ceturkSna parskatu sagatavosanas noteikumi”

Parskata ir ietverta apkopota informacija par uznémuma darbibu 2010. gada I ceturksni un ir
salidzinama ar iepriekSgjiem parskata periodiem.

Zinas par uzpemumul.

Uznémuma nosaukums
Uznemuma juridiskais statuss

Registracijas Nr., vieta un
datums

Adrese

Valdes locekli un to ienemamais
amats

Padomes locekli un to
iepemamais amats
Parskata periods

Zinas par akcionariem

Akcijas nominalvértiba
Parakstitais pamatkapitals
Apmaksatais pamatkapitals

BTA AAS

Apdrosinasanas akciju sabiedriba
40003159840, Riga, 1993 gads

Kr.Valdemara 63, Riga

Gints Dandzbergs — Valdes priekSseédétajs

Janis Lucaus - Viceprezidents
Jelena Alfejeva — Viceprezidente

Agris Dambenieks — Galvenais gramatvedis
Andrejs Skroderis — Riska parakstiSanas

departamenta direktors

Pauls Dandzbergs — Padomes priekSsédétajs

Andrejs Galanders — Padomes loceklis

Marts Dandzbergs — Padomes loceklis

01.01.2010 - 31.03.2010

Akciju % no akciju

LVL 10 000 000
LVL 10 000 000

skaits kapitala
TIA AS 9 578 9.58%
F|Z|_skas personas — Latvijas 90 422 90.42%
rezidenti
100 000 100%
LVL 100.00



Pelnas vai zaudejumu aprekina parskats.

Pozicijas nosaukums

Parskata perioda

IepriekSgja parskata
gada atbilstoSaja perioda

Nopelnitas prémijas

Citi tehniskie ienakumi, neto

Piekritusas atlidzibu prasibas, neto

Izmainas citas tehniskajas rezervés
Gratifikacijas, neto

Neto darbibas izdevumi

Citi tehniskie izdevumi, neto

Izmainas izlidzinaSanas rezervés

Ieguldijumu parvaldiSanas izdevumi/ienakumi
un komisijas naudas maksajumi

Neto procentu ienakumi un dividenzu ienakumi
Neto realizéta pelna/zaud&jumi no finansu
aktiviem un finansu saistibam, kas netiek
vértetas patiesaja vértiba caur pelnas vai
zaud&jumu apréekinu

Neto pelna/zaud&jumi no tirdzniecibas noluka
turétajiem finansu aktiviem un finansu
saistibam

Neto pelna/zaud&jumi no klasificétiem ka
patiesaja vértiba vertétajiem finansu aktiviem
un finansu saistibam ar atspogulojumu pelnas
vai zaud€jumu aprekina

Arvalstu valGtu parvértésanas rezultats
Materialo aktivu, ieguldijumu ékas pasu
darbibas nodroSinasanai, ieguldijumu Tpasuma
un nematerialo aktivu atziSanas partraukSanas
pelna/zaud&jumi

Nolietojums

Vértibas samazinasanas zaudé&jumi
Ieguldijumu ipasumu vértibas
pieaugums/samazinajums

Citi ienakumi/(izdevumi), kas nav atspoguloti
péréjos postenos, neto

11 058 923
4135
(6 360 563)

0
(3 204 089)
(14 250)

(11 412)
329 362

830 895

48 578

(100 280)

114 991

15 875 227
8 842
(9 291 910)

(543)
(4 685 416)
(21 365)

(28 886)
365 010

(471)

(355 551)

(124 978)

(100 976)

(58 142)

Parskata perioda pelna/zaudé&jumi pirms
nodokliem

2 696 290

1 580 840




Apdrosinasanas veidu raksturojosie raditaji.

Bruto Neto Bruto Neto Neto
Apdrosinasanas veids parakstitas parakstitas izmaksatas izmaksatas darbibas
prémijas prémijas  atlidzibas atlidzibas  izdevumi

Nelaimes gadijumu apdrosinasana 238 876 237 766 64 253 64 253 63 679
Veselibas apdrosinasana 2391049 2391049 1791627 1791627 494 953
Sauszemes transporta (izpemot 5 51 70 2575864 1906865 1906865 897 357
dzelzcela) apdrosinasana
Dzelzcela transporta 26364 24520 - - 6 488
apdrosinasana
Gaisakugu apdrosinasana 16 955 1754 - - 619
Kugu apdrosinasana 51 693 5169 - - (157)
Kravu apdroSinasana 217 236 107 829 166 541 53934 48 984
Ipasuma apdro$inasana pret
uguns un dabas stihiju 1 006 927 828 199 289 371 86 965 337 772
postijumiem
Ipasuma apdrosinasana pret 142762 125500 2 703 2703 43199
citiem riskiem
Sauszemes transporta lidzeklu
ipasnieku civiltiesiskas atbildibas 1680 1680 - - 362
apdrosinasana
Sauszemes transporta lidzeklu
ipasnieku civiltiesiskas atbildibas 3465274 3308998 1760828 1760828 1023865
obligata apdrosSinasana *
Gaisakudu Tpasnieku civiltiesiskas
atbildibas apdroginasana 18 259 (8 103) i i (5543)
Kugu Tpasnieku civiltiesiskas
atbildibas apdroginasana i (2577) i i (338)
V|sparve_Ja_svC|V|It|e5|skas atbildibas 309 979 219 023 32 794 32 794 65 390
apdrosinasana
Kreditu apdrosSinasana 58 021 23 832 86 502 31 581 4 585
Galvojumu apdrosSinasana 247 617 25 258 27 396 27 396 36 060
Dazadu finansialo zaudejumu 140740 65210 16725 4951 11824
apdrosinasana
Juridisko izdevumu apdroSinasana - - - - -
Palidzibas apdrosinasana 345 035 341 313 62 672 62 672 174 990

Kopa 1125953810 272285 6 208 277 5 826 569 3 204 089

* t.sk. OCTA obligatie atskaitijumi LVL 71 248



Izdevumu raditajs

Zaudé&jumu raditajs ((neto darbibas
(piekritusas atlidzibu izdevumi + citi tehniskie Kombingtais raditajs
Apdrosinasanas veids prasibas, neto / izdevumi, neto - citi  (zaud&jumu raditajs +
nopelnitas prémijas, tehniskie ienakumi, izdevumu raditajs)
neto) neto)/nopelnitas
prémijas, neto)
Nelaimes gadijumu apdrosinasana 66.67% 63.21% 129.87%
Veselibas apdroSinasana 76.79% 22.16% 98.95%
Sauszemes transporta (izpemot 47.09% 24.94% 72.03%
dzelzcela) apdrosinasana
Dzelzcela transporta (1.09%) 36.24% 35.15%
apdrosinasana
Gaisakugu apdrosinasana 341.41% 12.33% 353.75%
Kugu apdrosinasana (0.29%) 1.94% 1.65%
Kravu apdroSinasana 194.30% 51.70% 246.00%
Ipasuma apdro$inasana pret
uguns un dabas stihiju 25.24% 40.13% 65.37%
postijumiem
Ipasuma apdrosinasana pret 11.69% 17.96% 29.65%
citiem riskiem
Sauszemes transporta lidzeklu
ipasnieku civiltiesiskas atbildibas - 0.30% 0.30%
apdrosinasana
Sauszemes transporta lidzeklu
ipasnieku civiltiesiskas atbildibas 77.57% 34.29% 111.86%
obligata apdrosinasana
Gaisakugu Tpasnieku civiltiesiskas
i dTbaQS ag rodinatana (168.45%) 92.11% (76.34%)
Kugu_lpasnleku S!V|ltv|e5|skas ) 12.26% 12.26%
atbildibas apdrosinasana
V|sparve_Ja_svC|V|It|e5|skas atbildibas 3.67% 35.97% 38.95%
apdrosinasana
Kreditu apdrosinasana 3.33% 2.55% 5.88%
Galvojumu apdrosinasana 23.65% 78.56% 102.21%
Dazidu finansialo zaudejumu 1.87% 13.79% 15.66%
apdrosinasana
Juridisko izdevumu apdroSinasana 0.00% 0.00% 0.00%
Palidzibas apdrosinasana 24.58% 56.03% 80.61%
Kopa 57.52% 29.06% 86.58%




Bilances parskats.

Pozicijas nosaukums

Parskata periods

Ieprieks&jais
parskata gads

Parakstitais, bet neapmaksatais pamatkapitals 244 634
Materialie aktivi 397 453 396 906
Ieguldijumi zemes gabalos un €kas 5940 293 5982 280
Nematerialie aktivi 90 933 85 567
Ieguldijumi radniecigo sabiedribu pamatkapitala 4 295 744 3 334 392
Ieguldijumi asociéto sabiedribu pamatkapitala 245 981 245 981
Tirdzniecibas noliika turéti finansu aktivi
e e A om0 2423320
PardosSanai pieejami finansu aktivi 185 740 185 740
Lidz termina beigam turéti ieguldijumi 12 985 623 13 084 555
Aizdevumi un debitoru paradi 15 636 577 15 158 233
Uzkratie ienakumi un nakamo periodu izdevumi 2 237 950 2 391 167
Nodoklu aktivi
ParapdroSinasanas ligumi 5297 164 5092 335
Nauqe_l ka:c,é_un prasibas uz pieprasijumu pret 936 669 546 743
kreditiestadém
Kopa aktivi 72 290 221 70 981 738
Kapitals un rezerves 25 596 287 22 899 997
ApdroSinasanas saistibas 43 020 293 43 068 109
Pakartotas saistibas
KlasificEtas ka patiesaja vértiba novértétas finansu
saistibas ar atspogulojumu pelnas vai zaud€jumu
aprekina
Amortizetaja iegades vértiba vértétas finansu saistibas 2 219 075 3 532 453
Uzkrajumi 961 699 961 699
Nodoklu saistibas 232 871 241 618
Uzkratie izdevumi un nakamo periodu ienakumi 259 996 277 862
Kopa saistibas 46 693 934 48 081 740
Kopa kapitals un rezerves un saistibas 72 290 221 70 981 738




Riski un risku vadiba

ApdroSinasana ka uzpéméjdarbibas nozare nodarbojas ar riska parnesi no
apdrosindjuma néméja uz apdrosinataju un Si riska parvaldi. ApdroSinasanas darbiba
lielakie riski rodas, apdrosSinatdjam pienemot apdrosinamo risku, novértgjot to,
izv€loties parapdrosSinasanas segumu un pildot saistibas attieciba uz noslégtajiem
apdrosinasanas ligumiem. ApdrosSinatajs ir paklauts ari ieguldijumu riskam, kad
Sabiedribai ir jasedz tehniskas rezerves ar aktiviem, kas iegulditi dazados finansu
instrumentos, un tas ietver tirgus risku, kreditrisku, likviditates risku un operacionalo
risku.

Sabiedribas vadiba ir identificgjusi riskus un izstradajusi So risku parvaldi. Risku
parvalde notiek saskana ar sabiedribas Valdes Iemumu.
Sabiedribas vadiba ir iedalijusi visus riskus $adas lielakas grupas:

- ApdroSinasanas riski

- Finansu riski

- Darbibas (operacionalie) riski
Katra no Sim grupam ir sadalita apaksgrupas, kura ir identificéti riski, kas varétu
ietekméet kadu no darbibas virzieniem. Katram no riskiem ir izstradati pasakuma
plani, kas javeic, lai mazinatu un novérstu riska iestasanas iesp&jamibu.

Apdrosinasanas riski un to vadiba
Apdrosinasanas risks ir visbitiskakais risks, ar ko Sabiedriba saskaras ikdiena.
(a) Risku parakstisanas stratégija

Sabiedribas risku parakstiSanas stratégijas pamata ir risku diversifikacija, kas
nodroSina sabalanséta risku portfela uzturéSanu, balstoties uz liela apjoma vienadu
risku portfeli, kas tiek turéts vairaku gadu garuma, un kas maina kop€jo riska
ietekmi.

Risku parakstiSanas stratégija ir ietverta gada biznesa plana, kura ir aprakstiti
apdrosinasanas veidi, kuros tiek parakstitas prémijas, ka ari nozares un sektori, kuros
Sabiedriba ir gatava uznemties risku. Si stratédija tiek piemérota individualiem risku
parakstitdjiem, izmantojot detalizétu risku parakstiSanas pilnvaru sistému, kura
noteikti limiti atseviSkam risku parakstitdjam péc apdroSinasanas veida, biznesa
klases un nozares, lai izveidotu atbilstoSu risku profilu apdrosinasanas portfela
ietvaros. Nedzivibas apdrosSinasanas ligumi var tikt noslégti uz laiku lidz 5 gadiem,
taCu tie parasti tiek slégti uz vienu gadu un parakstitajiem ir tiesibas atteikt ligumu
pagarindjumu vai atjaunosSanu vai pie pagarinasanas (atjaunosanas) izmainit liguma
noteikumus un nosacijumus.

ApdroSinasanas produktu tarifu un cenu aprékina ir atspoguloti pasreiz€jie tirgus
apstakli un ietverti iesp&jamie pienémumi, kas nepiecieSami nakotnes rezultatu
korigéSanai ar mérki batiski ierobezot finansu risku.

Sabiedribas vadiba pastavigi uzrauga riska parakstiSanas pilnvaru ievéroSanu.
Sabiedribas valde izskata darijumus, kam nepiecieSams ipass apstiprinajums.

(b) Galveno produktu apraksts

Turpmak ir aprakstiti to apdrosinasanas ligumu noteikumi, kuriem ir biitiska ietekme
uz apdroSinasanas ligumu radito nakotnes naudas plismu apjomu, laiku un
paredzamibu. Ka ari ir sniegts Sabiedribas galveno produktu novért&jums un veids,
ka riski tiek vaditi.



KASKO

Sis apdrosina$anas veids kompensé zaud&jumus, kas radusies transportlidzekla
bojajumu vai bojaejas rezultdta. Ir iesp&jams iegadaties vairakus atseviskus
apdrosSinasanas segumus, kas ir saistiti ar apdrosSinato transportlidzekli. KASKO
apdrosinasanas likmes tiek noteiktas, izmantojot bonus-malus sistému, saskana ar
kuru apdroSinasanas prémija tiek samazinata, ja nav bijusi zaud&jumi, un palielinata,
ja tadi ir bijusi. ApdrosSinatas summas loti retos gadijumos parsniedz 50 tikstoSus
LVL. Lielakie zaud&jumi rodas transportlidzek|u zadzibas vai iznicinasanas gadijumos.

Sauszemes transporta lidzekju ipasnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana
(OCTA)

Sis ir obligats apdroginasanas veids, kura nosacijumus un atlidzibas regulé likums
“Par sauszemes transportlidzeklu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligato
apdrosinasanu” un citi normativie akti. OCTA apdrosinasanas likmes tiek noteiktas,
izmantojot bonus-malus sistému, saskana ar kuru apdroSinasanas prémija tiek
samazinata, ja nav bijusi zaud&jumi, un palielinata, ja tadi ir bijusi.

OCTA apdrosinasana sedz traumu un Tpasuma bojajumu atlidzibu prasibas Latvija, ka
arl atlidzibu prasibas, kas radusas arvalstis saistiba ar Green Card sistéma
apdroSinatiem automobiliem.

OCTA atlidzina zaudg&jumus, kas nodariti TpaSumam, un veic izmaksas personam
nodarito traumu gadijuma parsvara par arstniecibas izmaksam un islaicigu darba
nesp€ju. Tomér ir iesp&€jamas ari ilgtermina atlidzibas, pieméram, pensijas un
pabalsti neatgriezenisku darbspé&ja zudumu gadijuma, kuras varetu maksat ilgaka
laika posma un var but izmaksajamas ari ka periodiskas atlidzibas (annuities).

Kaut ari iepriekS€ja pieredze rada, ka atlidzibas tiek pieteiktas nekavéjoties un tas var
nokartot bez kavésanas, situacija var mainities un atlidzibas, kas rodas no OCTA tiek
klasificEts ka ,ilgi nokartojams” (long-tail) apdrosinasanas veids, kad atlidzibas
prasibas gala izmaksu noteikSanai ir nepiecieSams ilgaks laiks.

Biitiskakie riski, kas saistiti ar So produktu, ir parakstiSanas risks, konkurences risks
un atlidzibu prasibu pieredzes risks. Prémijas aprékinasana atbilstosi So poliSu riskam
bls subjektivs, tapéc ari riskants process. ApdrosSinasanas riska vadiba galvenokart
notiek, nosakot sapratigu cenu politiku, produktu veidu, risku izvéli, atbilstosu
ieguldijumu stratégiju, reitingu un parapdroSinajumu. Sabiedriba uzrauga izmainas
visparéja ekonomiskaja un komercialaja vid€, kura Sabiedriba darbojas, un rikojas
atbilstosi izmainam.

Veselibas apdrosinasana

Veselibas apdrosinasanas produkts tiek piedavats sabiedribam, kuras iegadajas
veselibas apdrosSinasanu saviem darbiniekiem. Veselibas apdrosinasana tiek atlidzinati
tadi izdevumi ka arstu vizites, izdevumi par slimnicu un medikamentu iegade.

Sabiedriba uzrauga un nem véra izmainas medicinas pakalpojumu cenas, uzrauga
atlidzibu prasibu apjomu katram darba dev€jam un, parjaunojot polises, veic
atbilstosas korekcijas cenas.

Ipasuma apdrosinasana

Ipaduma apdrodinaSana nosedz riskus, kas saistiti ar ipasumu, pieméram,
ugunsgréeks, caurulu plisana, eksplozija, zagSana un laupisana, ka ari vétras izraisitu
zaudéjumu risks. Ipasuma apdroSinasanai ir iesp&jams iegadaties civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasanu.

Uznémeéjdarbibas partraukuma apdrosinasana kompensé neiegiito pelnu un fiksétas
izmaksas, ja zaud&umus izraisijis risks, kas apdroSinats saskana ar Ipasuma
apdrosinasanas polisi. Pardodot Sis apdroSinasanas polises, loti liela nozime ir klientu
uzticamibai un finansu parskatu patiesumam.



Visbiezak sastopamie riski privatipasuma gadijuma ir caurulu plisana un ugunsgréks.
Lielaki zaude&jumi parasti rodas uguns nelaimju gadijumos.

Kopuma prasibas IpaSuma apdrosSinasana tiek pazinotas nekavéjoties un tas var
nokartot bez kavé$anas. Ipasuma apdro$inaSanas veids tiek Klasificéts ka ,atri
nokartojams” (short-tail), nevis ,ilgi nokartojams” (long-tail), kad atlidzibas prasibas
gala izmaksu noteikSanai ir nepiecieSams ilgaks laiks.

Biitiskakie riski, kas saistiti ar So produktu, ir parakstiSanas risks, konkurences risks
un atlidzibu prasibu pieredzes risks.

ParakstiSanas risks ir risks, ka Sabiedriba nav iekas€jusi atbilstoSas prémijas par
apdrosinatajiem Tpasumiem. Majoklu apdrosinasanas veida ir paredzams, ka liels
ipasumu skaits ir ar lidzigu riska profilu. Tomér komerciala ipaSuma apdrosSinasana
var bit savadak. Vairums komerciala ipaSuma apdroSinasanas piedavajumu ietver
gan izvietojumu, gan biznesa veidu, gan ieviestos droSibas lidzeklus kopuma.
Prémijas aprékinasana atbilstosi So poliSu riskam biis subjektivs, tapéc ari riskants
process.

IpaSuma apdro$inasana ir paklauta riskam, ka apdro$inatais pieteiks viltotas vai
speka neesosSas prasibas, vai arl uzradis lielaku atlidzibas summu. Tas lielda méra
izskaidrojams ar ekonomisko apstaklu ietekmi uz ipasuma apdroSinasanas jomas
ienesigumu. Apdrosinasanas riska vadiba tiek istenota, galvenokart, izmantojot cenu
noteikSanas mehanismus, neatkarigu TpaSumu novértéSanu saskana ar
starptautiskiem standartiem, pruduktu izstradi, risku izvéli un parapdroSinasanu.
Sabiedriba uzrauga izmainas vispar€ja ekonomiskaja un komercialaja vid€, kura
Sabiedriba darbojas, un rikojas atbilstosi izmainam.

(c) Apdrosinasanas riska koncentracija

ApdroSinasanas procesa riska koncentracija var rasties, ja kads notikums vai
notikumu virkne var ietekmét Sabiedribas saistibu apjomu. Riska koncentracija var
rasties saistiba ar vienu apdrosinasanas ligumu vai vairakiem saistitiem ligumiem un
attiecas uz apstakliem, kuru rezultata var rasties bitiskas apdrosinasanas saistibas.

Sabiedribas vadiba apzinds, ka pastav apdrosinasanas riska koncentracija. Riska
koncentracija var izveidoties dazadu likumsakaribu un gadijumu rezultata. Biezaka
riska koncentracija tiek novérota apdrosSinasanas veida, kura tiek apdroSinatas
fiziskas personas, t.i., palidzibas vai nelaimes gadijumu apdrosinasana, kad personu
grupa cieS nelaimes gadijuma un visas Sis personas ir apdrosinatas Sabiedriba.
Ipaduma apdrodinasana riska koncentracija varétu izveidoties, ja viena nelield blivi
apbuveta apgabala iestajas kads no riskiem (ugunsgreks), kas viegli var parvietoties
no viena objekta uz otru un So darbibu nav iesp&jams noveérst.

Tapat vadiba apzinas, ka ir iesp&€jama riska koncentracija uz vienu uznémumu vai
tautsaimniecibas nozari kopuma, kuram tiek apdroSinati vairaki riski. ApdroSinot
Sadus riskus, obligats priekSnosacijums ir izvértét uznémuma finansialo stavokli un
kapacitati, ka ar noteikt, cik lielas finansialas saistibas var rasties, kadas saistibas
Sabiedribai jau ir attieciba uz So uznémumu un kadas ta vél var atlauties. Novértgjot
finanSu riskus, tiek izpétitas ekonomiskas attistibas tendences un riski, kas varétu
ietekmét attiecigo nozari.

Lai mazinatu zaud€jumus, kas varétu rasties riska koncentracijas gadijuma,
Sabiedriba izmanto parapdroSinasanu - parapdroSinot gan proporcionali, gan
neproporcionali. Veicot parapdrosinasanu, Sabiedribas dala riska tiek noteikta gan
par vienu objektu, gan par vienu notikumu, kura zaud&umi var tikt raditi vienlaicigi
vairakiem objektiem. Sadi riski ir parapdrosinati praktiski visos apdroSinasanas
veidos. Sabiedribas pielietoto parapdrosSinasanas politiku ir apstiprinajusi Sabiedribas
valde.

So risku vadiba Sabiedriba izmanto divas svarigakds metodes. Pirmkart, risks tiek
parakstits, izmantojot atbilstoSu parakstiSanas politiku. Riska parakstitajiem ir atlauts
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parakstit riskus tikai tad, ja paredzema pelna ir proporcionala pienemta riska
apjomam. Otrkart, riska vadiba tiek izmantota parapdrosSinasana. Sabiedriba
iegadajas parapdrosinasanas segumu dazados saistibu un Tpasuma apdrosinasanas
veidos. Sabiedriba pastavigi novérté izmaksas un ieguvumus, kas saistiti ar
parapdroSinasanas programmu.

Sabiedriba nosaka kop€jo risku, kuru ta ir gatava uznemties attieciba uz riska
koncentraciju. Sabiedriba uzrauga Sos riskus gan risku parakstiSanas laika, gan ik
ménesi, parbaudot zinojumus, kuros uzradita galveno risku koncentracija, kurai
Sabiedriba ir paklauta. Sabiedriba izmanto vairakus modeléSanas rikus, lai
parraudzitu riskus, lai novértétu parapdrosinasanas programmu efektivitati un neto
riskus, kuriem Sabiedriba ir paklauta. Pielietojot Sos modelus, gada laika tiek
izmantoti vairaki papildus stresa un scenariju testi.

(d) Katastrofas

Sabiedribas vadiba apzinas, ka ir iesp&jami katastrofu riski. Misu geografiskajos
apstaklos Sie riski visvairak ir saistiti ar metrologiskam paradibam: vétras, pladi,
dabas stihijas (krusa, sniegs, apledojumi utt.). Liela méroga ugunsgréki un
zemestrices ir maz ticamas, bet varbutiba pastav. Raksturigakas katastrofas ir pludi
un vétras. Lai mazinatu katastrofu risku ietekmi uz Sabiedribu, tiek izmantota
parapdroSinasana. ParapdroSinasana ir gan proporcionala, gan neproporcionala.
Lielakajiem riskiem papildus tiek veikta fakultativa parapdroSinasana. Sabiedriba ir
izstradata metodika savas dalas noteikSanai. Ta ir atkariga no loti daudz faktoriem un
vésturiskas statistiskas informacijas katra produktu grupa. Péc vadibas domam
veiktie pasakumi, kas mazina katastrofu risku ietekmi uz Sabiedribu, ir pietiekami.

(e) Apdrosinasanas risku vadiba

Sabiedriba ir izstradajusi dazadus kontroles un vadibas mehanismus, lai ierobezotu
apdrosinasanas risku. Visos apdrosinasanas veidos tiek izstradati nosacijumi un
noteikumi, kas ir saistoSi gan Sabiedribai, gan klientiem. Nosakot kopé&jo risku un
Sabiedribas pienemta riska apjomu, ir jaievéro noteikta metodologija, kas izstradata
katram apdroSinasanas veidam. Sabiedriba ir riska parakstiSanas nodala, kura strada
personals, kuri atbild par atsevisku apdrosinasanas veidu attistibu, apdrosinasanas
noteikumiem un nosacijumiem, ka ari riska novértéSanas metodém. Turklat ir noteikti
limiti, lidz kuriem noteikti darbinieki drikst pienemt IEmumu par riska parakstiSanu.
Nosakot Sos limitus, tiek nemta véra darbinieku hierarhija, t.i., jo augstaks amats, jo
lielaku risku drikst parakstit.

Lai ari noteikti mehanismi ir ieviesti un riski tiek parvalditi, Sabiedribas vadiba
apzinas, ka pastav risks, ka apdrosinasanas riska novértéjums nav bijis kvalitativs un
ir pienemti nepareizi [émumi. Turklat pastav risks, ka apdrosinasanas atlidzibas tiks
noteiktas neatbilstoSi nodaritajiem zaud&umiem vai ari atlidzZlbu prasibu
administréSana prasis parak ilgu laiku.

Lai samazinatu Sos riskus, Sabiedriba ir izstradajusi un izmanto kvalitates vadibas
sistému, kura apraksta visus procesus un rezerves, kuras Sabiedriba veido
apdrosinasanas administréSanas un atlidzibu prasibu noreguléSanas gaita. Kvalitates
vadibas sistema ir noteikts, kad un kados apstaklos ir jaievéro noteiktas proceduras.
Kvalitates novértéSanu var veikt jebkura procesa un noteikt, vai Sis process tiek
veikts, ieverojot Sabiedribas intereses un paredzétos procesus. Par procesu
novértéSanu ir atbildiga kvalitates vadibas nodala, kura regulari sniedz Sabiedribas
vadibai informaciju par procesu vadibu Sabiedriba. Pamatojoties uz So novertgjumu,
vadiba var pienemt atbilstoSus IéEmumus, lai samazinatu risku, kas saistits ar
apdrosinasanas procesiem.
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(f) Saistibu atbilstibas tests

Sabiedriba ir novértéjusi savas apdrosSinasanas saistibas, kas uzraditas 2009. gada
31. decembra parskata par finansu stavokli, izmantojot saistibu atbilstibas testu
(,LAT").

Saistibu atbilstibas tests tiek veikts katra finansu parskata datuma pa apdrosinasanas
veidiem, lai novértétu, vai atzitas apdrosinasanas saistibas, atskaitot atliktas klientu
piesaistiSanas izmaksas, ir atbilstoSas, nemot véra nakotnes naudas plismu no
apdrosinasanas ligumiem pasreizéjas apléses. Ja novértéjums norada, ka saistibas
nav atbilstoSas, nemot véra nakotnes naudas plismu, iztrikums tiek uzradits pelnas
vai zaud€jumu aprékina. Paredzama naudas plusma, kas saistita ar atlidzibu
prasibam un izdevumiem, tiek aplésta, izmantojot vésturiskos datus, kurus korigé par
bitiskiem atseviskiem zaud&umiem, kuru atkartoSanas nav sagaidama. Saistibu
atbilstibas tests tiek veikts pa apdrosinasanas veidiem, kuros ieklauti apdrosSinasanas
ligumi ar lidzigu riska profilu.

Finansu riski un risku vadiba

Sabiedriba ir paklauta finansu riskiem, jo ta veic darijumus ar finansu instrumentiem.
Finansu riski ietver tirgus risku, kas ietver cenu, procentu likmju un arvalstu valiitas
riskus, kreditrisku un likviditates risku. Turpmak ir sniegts finansu risku apraksts un
kopsavilkums par metodém, kuras Sabiedriba izmanto So risku vadiba. Sie riski
Sabiedribai rodas ikdienas uznémeéjdarbibas rezultata.

Sadiem finandu riskiem var tikt paklauti Sabiedribas finan$u aktivi un finandu
saistibas, tai skaita ieguldijumi, noguldijumi bankas, aizdevumi, apdrosinasanas
debitori un parapdrosSinasanas aktivi:

e Tirgus risks: negativi izmainoties tirgus situacijai, var tikt ietekméti apdrosSinataja
aktivi un/vai saistibas, investicijas var zaudét savu vertibu, aktivu ienesigums var
samazinaties; Tirgus risks ietver procentu likmju risku, kapitala cenas risku un
arvalstu valutas risku;

e Kreditrisks: Sabiedribai var rasties finanSu zaud&jumi saistiba ar darfjuma
partnera nespéju pildit iguma noteiktas saistibas,

o Likviditates risks: noteiktos nelabvéligos apstaklos apdroSinatajam, lai spétu
nokartot saistibas, var bit nepiecieSams pardot aktivus par zemaku cenu, neka to
patiesa vertiba;

Tirgus risks

Finansu instrumenti un pozicijas ir paklautas tirgus riskam, kas ir risks, ka izmainas
tirgus apstaklos nakotné var samazinat vai palielinat instrumenta vertibu. Sabiedriba
ir paklauta potencialam ieguldijumu riskam, giistot zaud&jumus no finansu aktiviem,
finanSu saistibam, parapdrosinasanas un apdroSinasanas ligumsaistibam procentu
likmju izmainu, arvalstu valutas mainas likmju un kapitala instrumentu cenu izmainu
rezultata.

Ieguldijumu riska ierobezoSanai ieguldijumi tiek veikti daZzados finanSu instrumentos.
Izveloties finanSu instrumentus, tiek ievérotas ,Apdrosinasanas sabiedribu un to
uzraudzibas likuma” noteiktas prasibas.

Veicot ieguldijumu darbibu, AAS BTA finanSu nodalas darbinieki ievéro pilnveidotas
ieguldijumu proceduras, kuras regulé daudzi jautajumi, kas saistiti ar ieguldijumu
riska kontroli un ierobezosanu.

Ieguldijumu risks tiek ierobezots divéjadi — pirmkart, diversificEjot ieguldijumu
portfeli, otrkart, analiz€jot aktivu pirms ta iegades un regulari iegustot pieejamo
informaciju par to véelak.

Sabiedriba parvalda tirgus risku, ieguldot parsvara augsta reitinga tirgos un
ieguldijumos.
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Valitas risks

Valltas risks: nelabveéligi mainoties valttas kursam, Sabiedriba var ciest zaudéjumus

Dala no apdrosinasanas riskiem ir noteikti arvalstu valiitas. Sabiedribas politika ir
ierobezot valltas kursu svarstibu risku attieciba uz zinamajiem un gaidamajiem
darijumiem arvalstu valGta. Sabiedriba censas mazinat valltas risku, veicot
ieguldijumus atbilstoSas valltas. Sabiedribas darbibas tirgos Latvija, Igaunija un
Lietuva viet€jas naudas vienibas ir piesaistitas Eiro valutai, kas samazina valutas risku
iesp€jamibu. Piesaiste var mainities, mainoties makroekonomiskajai politikai. Pelna
vai zaud€&jumi ir jutigi tikai pret izmainam ASV dolara mainas kursa, bet Si ietekme ir
zema. Sabiedriba neveic nekadus spekulativos darijumus, kuri varétu palielinat
valltas kursa svarstibu risku.

Sabiedriba pakapeniski palielina EUR nominéto ieguldijumu ipatsvaru. Ievérojot
ieprieks minéto principu, 2009. gada beigas EUR nominétie ieguldijumi nosedza vienu
treSdalu LVL nominéto tehnisko rezervju. Kaut ari Sai politikai ir ietekme uz
ieguldijumu atdevi, ta tiks piemérota ari 2010. gada, lai ierobeZotu potencialo
ietekmi, kas varétu rasties, valdibai ievieSot izmainas valttas politika.

Cenas risks

Cenas risks ir risks, ka tirgus cenu izmainu rezultata finanSu instrumenta vértiba var
mainities. Sadas izmainas var radit gan tadi faktori, kas attiecas vienigi uz attiecigo
instrumentu, gan faktori, kuri ietekmé visus tirgd tirgotos finanSu instrumentus.
Cenas risks rodas, kad Sabiedriba pienem finansu instrumentu garo vai 1so poziciju.

Procentu likmju risks

Procentu likmju svarstibu risku ierobezojoSie pasakumi Sabiedriba tiek istenoti,
izvert&jot procentu likmju riska ietekmi uz Sabiedribas finansu raditajiem. Sabiedribai
nav batisku saistibu, par kuram jamaksa procenti un ievérojama dala no procentu
nesoSiem aktiviem ir ar fiksétu procentu likmi. Sabiedriba nav paklauta butiskam
procentu likmju svarstibu riskam un procentu likmju svarstibu ietekmei, kas rodas no
Sabiedribas procentus nesoso aktivu un saistibu atskirigiem dzéSanas terminiem vai
procentu terminstrukttras profila.

Likviditates risks

Saskana ar apstiprinato ieguldijumu proceddru, AAS BTA finanSu nodalas
darbiniekiem ir janodrosSina, ka vismaz 30% no aktiviem, kas nepiecieSami tehnisko
rezervju segsanai, ir izvietoti ieguldijumos ar augstu likviditati.
Par ieguldijumiem ar augstu likviditati tiek uzskatiti Sadi aktivi:
1) prasibas uz pieprasijuma pret kreditiestadem;
2) pargjas prasibas pret maksatspejigam kreditiestadém (terminnoguldijumi
utml.), kuru atlikusais atmaksas termins neparsniedz 30 dienas un noguldijumi
ar citu terminu, ja ligums paredz iesp&ju iznemt naudu pirms dzéSanas termina
(atskaitot liguma noteiktu soda naudu par pirmstermina noguldijumu
iznemsSanu, ja tada ir paredzéta);
3) ieguldijumi vértspapiros, kuriem ir pastavigs neierobezots tirgus, t.i., tos ir
iesp€jams atri pardot bez butiskiem zaud€jumiem vai tos var izmantot ka Kilu
kredita iegtsanai.

Kreditrisks

Sabiedriba ir paklauta kreditriskam, kas ir risks, ka darijuma puse nebis spé&jiga pilna
apmera un noteiktaja laika samaksat saistibu summas. Sabiedriba strukturé pienemta
kreditriska limenus, nosakot limitus attieciba uz pienemta riska apjomu vienam
vertspapiru emitentam, debitoram, aiznémé&jam vai iepriekS minéto grupam. Sadi
riski tiek regulari uzraudzti.
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Kreditrisks rodas saistiba ar tieSas apdrosSinasanas debitoriem un parapdrosinasanas
debitoriem, un tas ir risks, ka darijuma puse nespés pildit savas maksajumu saistibas.

Apdrosinasanas debitori

Vadiba regulari uzrauga tieSas apdrosSinasanas debitorus un atce| polises, ja
apdrosindjuma némé&jam ir nosiitits atbilstoSs pazinojums, bet attieciga summa nav
samaksata.

Parapdrosinasana

Sabiedriba parapdrosina daju parakstito risku, lai kontrolétu tas zaud&jumu riskus un
aizsargatu kapitala resursus. Sabiedriba iegadajas fakultativo un Excess-of-Loss
(,XL") parapdroSinasanu, lai samazinatu neto riskus un neparsniegtu faktisko
maksatspé&jas normu. Sabiedriba iegadajas ari parapdrosinasanas ligumus galvenajos
apdroSinasanas veidos, kas aizsarga Sabiedribu no jebkadiem kopé&jiem

zaud&jumiem, kas var rasties no vairakam prasibam, kas rodas no viena un ta pasa
notikuma.

No 2008. gada BTA veica izmainas parapdrosinasanas politika, padarot to vél
konservativaku — tagad parapdroSinataji tiek piesaistiti ne tikai lielu risku
apdrosinasana, bet ari tiek iegadata papildus aizsardziba ikdieniSku un pat salidzinosi
nelielu risku netipiskai akumulacijai. Atseviskiem apdroSinasanas veidiem (KASKO,
dzelzcela, kravu, iekartu apdrosinasana) XL vienoSanas ir aizstatas ar Prioritates
kop€&jo XL vienoSanos (Priority Aggregate XL treaty).

Cedéta parapdrosinasana ietver kreditrisku un summas no parapdroSinatajiem tiek
atzitas atgustama apmeéra, atkaitot zinamos maksatnesp€jas gadijumus un
neatglstamas summas. Sabiedriba pastavigi uzrauga parapdroSinataju finansu
stavokli un periodiski parbauda parapdrosinasanas ligumus.

ParapdroSinasana tiek veikta pasaulé plasi pazistamas parapdrosinasanas sabiedribas
ar |oti augstu reputaciju.

Veicot parapdrosinasanu tiek ievérots, lai parapdrosinasanas sabiedribu reitingi
parsvara nav zemaki par Standard & Poor’s vertéjumu BBB- (vai citas starptautiskas
reitingu adentiiras analogu vértéjumu). Praktiski visa parapdrosinasana tiek veikta
parapdroSinasanas sabiedribas, kuru reitings nav zemaks par Standard & Poor’s
Vertejumu A.

ParapdroSinasanas sabiedribas savas saistibas sedz laika perioda lidz 30 dienam.
Parapdrosinasanas ligumos tiek noteikti ari gadijumi, kad apdroSinasanas atlidzibai
parsniedzot noteiktu summu, parapdrosinasanas atlidziba ir jaizmaksa nekavéjoties.
2009. un 2008. gada laika nebija gadijumu, kad parapdrosinasanas sabiedriba
nepilditu saistibas pret Sabiedribu.

Darbibas riski un to vadiba

Sabiedriba ir noteikusi, ka klientam ir jasanem augstas kvalitates pakalpojumi. Ka
svarigako risku So pakalpojumu nodrosSinasana ir defing€jusi, lai Sabiedribu parstavétu
kvalificéti un zinoSi darbinieki. Lai piesaistitu un noturétu kvalificétus vidéja un
augstaka limena darbiniekus, Sabiedriba ir ieviesta konkurétspé&jiga atalgojuma un
motivacijas sistéma, lidz ar to panakot zemu darbinieku mainibu augstaka limena
vadiba un vidé€ja limena vadiba. Darbinieku mainibas limenis ir zems ari specialistu
(88%) un jaunako specialistu (73%) limeni. Sabiedriba ir izveidots macibu centrs, kas
nodarbojas ar darbinieku kvalifikacijas celSanu. Ir izveidota darbiniekiem pieejama
informativa baze, kuru ir iesp&jams pielietot ikdienas darba.

Saskana ar vadibas uzskatiem risks, ka kads no darbiniekiem apzinati vai neapzinati
varétu iespaidot apdrosinasanas veida tehnisko rezultatu, nosakot nepamatoti zemas
cenas vai pieskirot nepamatoti lielas atlaides, ir ierobezots lidz minimalam limenim.
Cenu noteiksana ir stingri jaievéro metodologija, bet, ja ir nepiecieSamas atkapes,
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kas saistitas ar tirgus situaciju, tad Sadas atkapes jaapstiprina augstaka limena
vadibai. Atlaizu politiku nosaka Sabiedribas valde un atkapes no Sis politikas nav
pielaujamas.

Informacijas sistémam (IS) ir bitiska loma So Sabiedribas darbibas efektivitates
nodroSinasana. Sabiedribas vadiba pievérs lielu uzmanibu, lai Sis sistémas batu
darboties spé€jigas un atbilstu musdienu prasibam. Sabiedriba darbojas IT nodala,
kuras uzdevums ir nodro$inat un uzturét drosu un stabilu informacijas sistému vidi
Sabiedriba. Sis nodalas darbibu reglamenté IS droSibas noteikumi, kas ir izstradati
saskana ar likumdosSanas prasibam. IS sistemam janodrosina nepartraukta veiktspgja
un jaatbilst darbinieku un klientu prasibam. Atkapes no noteiktajiem veiktspé&jas
standartiem nav pielaujamas un atbilstiba tiem ir janodroSina 24 stundas diennaktl.
NepiecieSamibas gadijuma ir noteikts gaidiSanas laiks, kas nepiecieSams veiktsp&jas
atjaunosanai, ja ir raduSies bojajumi aparatiira vai informacijas resursos. Sis laiks
nedrikst parsniegt 12 stundas.

Butiskakie sadarbibas partneri :

Parapdrosinataji.

Parapdroginatajs Parapd_rgsmataja Reltlngu pl_eS_,kII‘USI - Pa[ap_dros_lnata]a
reitings adentira registracijas vieta(valsts)

SWISS RE GERMANY AA- Standard & Poor’s Vacija

MUNICH RE AA- Standard & Poor’s Vacija

GEN RE AAA Standard & Poor’s Vacija

HANNOVER RE AA- Standard & Poor’s Vacija

Apdrosinasanas un parapdrosinasanas brokeri.

Brokeris Pakalpojuma veids Registracijas vieta(valsts)

Apdrosinasanas/parapdrosinasanas
starpnieciba
AON Re ParapdroSinasanas starpnieciba Vacija

MAI Reinsurance Brokeris SIA Latvija

Darbibas stratégija un merki.

BTA darbibas stratégija un mérki ir vérsta uz to, lai kompanija klGtu par vadosSo
apdrosinasanas sabiedribu Baltijas tirgd, bitu dinamiska un profesionala, kura apmierina
klientu vélmi sanemt kvalitativus apdrosinasanas produktus jebkura klientam izdeviga
veida un vieta. Lai BTA klitu vél pieejamaks esoSiem un potencialajiem klientiem més
atveram arvien vairak filiales ne tikai Latvija, bet ari citas valstis. K& galveno mérku
sasniegSanai BTA pielieto individualu attieksmi pret katru klientu - BTA darbinieki
konkrétaja situacija meklé piemérotako apdrosinasanas risinajumu katram klientam.
Klientu apkalposanai visa uznémuma ir ieviesti augsti, ikvienam darbiniekam saistosi
standarti.

14



Uznemuma strukturvienibas un filiales.

Klientu apkalpoSanas vietas, kur iesp&jams sanemt BTA apdrosinasanas pakalpojumus.

Regionu centri, klientu apkalposanas centri un tirdzniecibas vietas Latvija :
http://www.bta.lv/lat/company/contacts/offices/policy/riga/

Arvalstu filiale Igaunija :
http://www.bta-kindlustus.ee/

Saistitais uznémums Lietuva :
http://www.bta.It/
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